
Garantie   
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Sie erhalten auf dieses Gerät 3 Jahre Garantie ab 

Kaufdatum. Im Falle von Mängeln dieses Produkts 

stehen Ihnen gegen den Verkäufer des Produkts 

gesetzliche Rechte zu. Diese gesetzlichen Rechte 

werden durch unsere im Folgenden dargestellte 

Garantie nicht eingeschränkt.

Die Garantiefrist beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte 

bewahren Sie den Kassenbon gut auf. Dieser wird als 

Nachweis für den Kauf benötigt.

Tritt innerhalb von drei Jahren ab dem Kaufdatum 

dieses Produkts ein Material- oder Fabrikationsfehler 

auf, wird das Produkt von uns – nach unserer Wahl – 

für Sie kostenlos repariert, ersetzt oder der Kaufpreis 

erstattet. Diese Garantieleistung setzt voraus, dass 

innerhalb der Dreijahresfrist das defekte Gerät und 

der Kaufbeleg (Kassenbon) vorgelegt und schriftlich 

kurz beschrieben wird, worin der Mangel besteht 

und wann er aufgetreten ist.

Wenn der Defekt von unserer Garantie gedeckt ist, 

erhalten Sie das reparierte oder ein neues Produkt 

zurück. Mit Reparatur oder Austausch des Produkts 

beginnt kein neuer Garantiezeitraum.

Garantiezeit und 
­gesetzliche ­Mängelansprüche
Die Garantiezeit wird durch die Gewährleistung nicht 

verlängert. Dies gilt auch für ersetzte und reparierte 

Teile. Eventuell schon beim Kauf vorhandene Schä-

den und Mängel müssen sofort nach dem Auspa-

cken gemeldet werden. Nach Ablauf der Garantiezeit 

anfallende Reparaturen sind kostenpƟichtig.

Garantieumfang
Das Gerät wurde nach strengen Qualitätsrichtlinien 

sorgfältig produziert und vor Auslieferung gewissen-

haft geprüft.

Die Garantieleistung gilt für Material- oder Fabrika-

tionsfehler. Der Garantieumfang erstreckt sich nicht 

auf Produktteile, die normaler Abnutzung ausgesetzt 

sind und daher als Verschleißteile angesehen werden 

können, wie z. B. Sägeblätter, Ersatzklingen, Schleif-
papiere, etc. oder auf Beschädigungen an zerbrech-

lichen Teilen, wie z. B. Schalter oder Teile, die aus 
Glas gefertigt sind. 

Diese Garantie verfällt, wenn das Produkt beschä-

digt, nicht sachgemäß benutzt oder gewartet wurde. 

Für eine sachgemäße Benutzung des Produkts 

sind alle in der Bedienungsanleitung aufgeführten 

Anweisungen genau einzuhalten. Verwendungs

zwecke und Handlungen, von denen in der Be

dienungsanleitung abgeraten oder vor denen ge-

warnt wird, sind unbedingt zu vermeiden.

Das Produkt ist nur für den privaten und nicht für 

den gewerblichen Gebrauch bestimmt. Bei miss-

bräuchlicher und unsachgemäßer Behandlung, 

Gewaltanwendung und bei Eingriƙen, die nicht von 
unserer autorisierten Serviceniederlassung vorge-

nommen wurden, erlischt die Garantie.

Abwicklung im Garantiefall
Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens zu ge-

währleisten, folgen Sie bitte den folgenden Hinweisen:

Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon und 

die Artikelnummer (IAN) 459722_2404 als Nachweis 
für den Kauf bereit.

Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild 

am Produkt, einer Gravur am Produkt, dem Titelblatt der 

Bedienungsanleitung (unten links) oder dem Aufkleber 

auf der Rück- oder Unterseite des Produktes.

Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel auftre-

ten kontaktieren Sie zunächst die nachfolgend be-

nannte Serviceabteilung telefonisch oder nutzen Sie 

unser Kontaktformular, das Sie auf parkside-diy.com 

in der Kategorie Service ƞnden.

Ein als defekt erfasstes Produkt können Sie dann 

unter Beifügung des Kaufbelegs (Kassenbon) und 

der Angabe, worin der Mangel besteht und wann er 

aufgetreten ist, für Sie portofrei an die Ihnen mitgeteil-

te Serviceanschrift übersenden.

Service
DE	� Deutschland 

Tel.: 0800 8855 300 

Kontaktformular auf parkside-diy.com

AT	� Österreich 
Tel.: 0800 447 750 

Kontaktformular auf parkside-diy.com

CH	 Schweiz 
Tel.: 0800 563 601 

Kontaktformular auf parkside-diy.com

IAN 459722_2404

Garantie  
Chère cliente, cher client,

Cet appareil est garanti 3 ans à partir de la date 

d’achat. Si ce produit venait à présenter des vices, 

vous disposez de droits légaux face au vendeur de ce 

produit. Vos droits légaux ne sont pas restreints par 

notre garantie présentée ci-dessous.

La période de garantie débute à la date d’achat. 

Veuillez bien conserver le ticket de caisse. Celui-ci 

servira de preuve d’achat.

Si dans un délai de trois ans suivant la date d’achat de 

ce produit, un vice de matériel ou de fabrication venait 

à apparaître, le produit sera réparé, remplacé gratuite-

ment par nos soins ou le prix d’achat remboursé, selon 

notre choix. Cette prestation sous garantie nécessite, 

dans le délai de trois ans, la présentation de l’appareil 

défectueux et du justiƞcatif d’achat (ticket de caisse) 
ainsi que la description brève du vice et du moment de 

son apparition.

Si le vice est couvert par notre garantie, vous rece-

vrez le produit réparé ou un nouveau produit en re-

tour. Aucune nouvelle période de garantie ne débute 

avec la réparation ou l’échange du produit.

Période de garantie et réclamation légale 
pour vices cachés
L’exercice de la garantie ne prolonge pas la période 

de garantie. Cette disposition s’applique également 

aux pièces remplacées ou réparées. Les dommages 

et vices éventuellement déjà présents à l’achat 

doivent être signalés immédiatement après le dé-

ballage. Toute réparation survenant après la période 

sous garantie fera l’objet d’une facturation.

Étendue de la garantie
L’appareil a été fabriqué avec soin conformément à 

des directives de qualité strictes et consciencieuse-

ment contrôlé avant sa livraison.

La prestation de la garantie s’applique aux vices de 

matériel et de fabrication. L’étendue de la garantie 

ne couvre pas les pièces du produit qui sont ex-

posées à une usure normale et peuvent de ce fait 

être considérées comme pièces d’usure, comme 

p. ex. les lames de scie, les lames de rechange, les 
papiers abrasifs, etc., ni aux détériorations de pièces 

fragiles, p. ex. interrupteurs ou pièces en verre.
Cette garantie devient caduque si le produit est 

détérioré, utilisé ou entretenu de manière non 

conforme. Toutes les instructions listées dans le ma-

nuel d’utilisation doivent être exactement respectées 

pour une utilisation conforme du produit. Des buts 

d’utilisation et actions qui sont déconseillés dans 

le manuel d’utilisation, ou dont vous êtes avertis 

doivent également être évités.

Le produit est uniquement destiné à un usage privé 

et ne convient pas à un usage professionnel. La 

garantie est annulée en cas d’entretien incorrect 

et inapproprié, d’usage de la force et en cas d’in-

tervention non réalisée par notre centre de service 

après-vente agréé.

Procédure en cas de garantie
Aƞn de garantir un traitement rapide de votre demande, 
veuillez suivre les indications suivantes :

Veuillez avoir à portée de main pour toutes questions le 

ticket de caisse et la référence article (IAN) 459722_2404 
en tant que justiƞcatif de votre achat.
Vous trouverez la référence sur la plaque signalétique 

sur le produit, une gravure sur le produit, sur la page 

de garde du mode d’emploi (en bas à gauche) ou sur 

l’autocollant au dos ou sur le dessous du produit.



Si des erreurs de fonctionnement ou d’autres vices 

venaient à apparaître, veuillez d’abord contacter par 

téléphone le service après-vente cité ci-dessous 

ou remplissez notre formulaire de contact que vous 

trouverez à l’adresse parkside-diy.com dans la 

rubrique Service après-vente.

Vous pouvez ensuite retourner un produit enregistré 

comme étant défectueux en joignant le ticket de caisse 

et en indiquant en quoi consiste le vice et quand il est 

survenu, sans devoir l’aƙranchir à l’adresse de service 
après-vente communiquée.

Service après-vente
FR	 France 

Tel.: 0800 907 612 

Formulaire de contact sur parkside-diy.com

CH	 Suisse 
Tel.: 0800 563 601 

Formulaire de contact sur parkside-diy.com

IAN 459722_2404

Garanzia   
Egregio Cliente,

Questo apparecchio ha una garanzia di 3 anni dalla 

data di acquisto. Qualora questo prodotto presen-

tasse vizi, Le spettano diritti legali nei confronti del 

venditore del prodotto. La garanzia qui di seguito de-

scritta non costituisce alcun limite a tali diritti legali.

Il periodo di garanzia decorre dalla data di acquisto. 

Si prega di conservare bene lo scontrino di cassa. 

Quest‘ultimo è necessario come prova d‘acquisto.

Qualora entro tre anni a partire dalla data d‘acquisto 

del prodotto si presentasse un difetto del materiale o 

di fabbricazione, provvederemo a nostra discrezione 

a riparare o a sostituire gratuitamente il prodotto 

oppure a rimborsare il prezzo d‘acquisto. Questa 

prestazione di garanzia ha come presupposto che 

l‘apparecchio guasto e la prova d‘acquisto (scontri-

no di cassa) vengano presentati entro il termine di 

tre anni e che si descriva per iscritto in cosa consiste 

il difetto e quando si è evidenziato.

Se il vizio rientra nell’ambito della nostra garanzia, il 

Suo prodotto verrà riparato o sostituito da uno nuo-

vo. Con la riparazione o la sostituzione del prodotto 

non decorre un nuovo periodo di garanzia.

Periodo di garanzia e diritti legali di riven-
dicazione di vizi
Il periodo di garanzia non viene prolungato da inter-

venti in garanzia. Ciò vale anche per le parti sostitu-

ite e riparate. Danni e vizi eventualmente già presenti 

al momento dell‘acquisto devono venire segnalati 

immediatamente dopo che l‘apparecchio è stato 

disimballato. Le riparazioni eseguite dopo la scadenza 

del periodo di garanzia sono a pagamento.

Ambito della garanzia
L‘apparecchio è stato prodotto con cura secondo 

severe direttive qualitative e debitamente collaudato 

prima della consegna.

La prestazione in garanzia vale per difetti del materia-

le o di fabbricazione. Questa garanzia non si estende 

a componenti del prodotto esposti a normale logorio, 

che possono pertanto essere considerati come 

componenti soggetti a usura (esempio capacità della 

batteria, calciƞcazione, lampade, pneumatici, ƞltri, 
spazzole, lame per seghe, lame di ricambio, carta 

vetrata …). La garanzia non si estende altresì a danni 
che si veriƞcano su componenti delicati (esempio 
interruttori, parti realizzate in vetro, schermi, accessori 

vari) nonché danni derivanti dal trasporto o altri inci-

denti. Per tali componenti valgono esclusivamente le 

disposizioni in materia di garanzia previste dalla legge.

Questa garanzia decade se il prodotto è stato dan-

neggiato oppure utilizzato o sottoposto a interventi di 

manutenzione in modo non conforme. Per un utilizzo 

adeguato del prodotto si devono rigorosamente rispet-

tare tutte le istruzioni esposte nel manuale di istruzioni 

per l’uso. Si devono assolutamente evitare modalità 

di utilizzo e azioni che il manuale di istruzioni per l’uso 

sconsiglia o da cui esso mette in guardia.

Il prodotto è destinato esclusivamente all‘uso do-

mestico e non a quello commerciale. La garanzia 

decade in caso di impiego improprio o manomis-

sione, uso della forza e interventi non eseguiti dalla 

nostra ƞliale di assistenza autorizzata.
Trattamento dei casi di garanzia
Per garantire una rapida evasione della Sua richies-

ta, La preghiamo di seguire le seguenti istruzioni:

Tenga a portata di mano per qualsiasi richiesta 

lo scontrino di cassa e il codice dell’articolo 

(IAN) 459722_2404 come prova di acquisto.
Il codice dell‘articolo è riportato sulla targhetta 

identiƞcativa o su un‘incisione presenti sul prodotto, 
sul frontespizio del manuale di istruzioni (in basso 

a sinistra) o su un adesivo applicato alla parte 

posteriore o inferiore del prodotto.

Qualora si presentassero malfunzionamenti o altri 

tipi di difetti, contattare subito l’assistenza clienti 

per telefono o tramite l’apposito modulo di contatto 

riportato nella pagina parkside-diy.com nella catego-

ria Assistenza.

Una volta che il prodotto è stato registrato come difet-

toso, lo può poi spedire a nostro carico, provvedendo 

ad allegare la prova di acquisto (scontrino di cassa), 

una descrizione del vizio e l’indicazione della data in 

cui si è presentato, all’indirizzo del servizio di assisten-

za clienti che Le è stato comunicato.

Assistenza
IT	 Italia 

Tel.: 800 172 663 

Modulo di contatto su parkside-diy.com

CH	 Svizzera 
Tel.: 0800 563 601 

Modulo di contatto su parkside-diy.com
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KOMPERNASS HANDELS GMBH
BURGSTRASSE 21
44867 BOCHUM

GERMANY

www.kompernass.com


