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Klappen Sie vor dem Lesen die Seite mit den Abbildungen 

aus und machen Sie sich anschließend mit allen Funktionen 

des Gerätes vertraut. 
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Einführung

Informationen zu dieser 
Bedienungsanleitung

Herzlichen Glückwunsch zum Kauf Ihres neuen 
Gerätes. Sie haben sich damit für ein hochwertiges 
Produkt entschieden. Die Bedienungsanleitung 
ist Bestandteil dieses Produkts. Sie enthält wichtige 

Hinweise für Sicherheit, Gebrauch und Entsorgung. Machen 
Sie sich vor der Benutzung des Produkts mit allen Bedien- und 
Sicherheitshinweisen vertraut. Benutzen Sie das Produkt nur 
wie beschrieben und für die angegebenen Einsatzbereiche. 
Bewahren Sie die Bedienungsanleitung immer als Nach-
schlagewerk in der Nähe des Produkts auf. Händigen Sie 
bei Weitergabe oder Verkauf des Produktes an Dritte alle 
Unterlagen inkl. dieser Bedienungsanleitung mit aus.

Urheberrecht
Diese Dokumentation ist urheberrechtlich geschützt. Jede 
Vervielfältigung, bzw. jeder Nachdruck, auch auszugsweise, 
sowie die Wiedergabe der Abbildungen, auch im veränderten 
Zustand ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Herstellers 
gestattet.

Hinweise zu Warenzeichen

■ USB® ist ein eingetragenes Warenzeichen von
USB Implementers Forum, Inc.

	■ Das Wort „Qi“und das Qi-Symbol sind eingetragene 
Warenzeichen von Wireless Power Consortium.

■ iPhone 12/12 Pro, iPhone 11/11 Pro, iPhone SE,
iPhone X, iPhone XR und iPhone 8/8 Plus sind eingetra-
gene Warenzeichen von Apple Inc., Cupertino Calif., US.

■ Samsung Galaxy S20/S20+ und Note20, Samsung
Galaxy S10/S10+, Samsung Galaxy S9/S9+ und
Note10 sind eingetragene Warenzeichen von Samsung.
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Alle weiteren Namen und Produkte können die Warenzei-
chen oder eingetragene Warenzeichen ihrer jeweiligen 
Eigentümer sein.

Bestimmungsgemäße Verwendung
Das Ladepad ist ein Gerät der Informationselektronik und 
dient zur Ladung von Mobiltelefonen in geschlossenen Räumen. 
Durch die eingesetzte Qi-Technologie können auschließlich 
kompatible Mobiltelefone per Induktionsladung geladen 
werden. Kompatible Mobiltelefone werden automatisch er-
kannt und mit der passenden Ausgangsspannung und dem 
passenden Ausgangsstrom vom Gerät versorgt.

Eine andere oder darüber hinausgehende Benutzung 
gilt als nicht bestimmungsgemäß. Das Gerät ist nicht zur 
Verwendung in gewerblichen oder industriellen Bereichen 
vorgesehen. Ansprüche jeglicher Art wegen Schäden aus 
nicht bestimmungsgemäßer Verwendung, unsachgemäßen 
Reparaturen, unerlaubt vorgenommener Veränderungen 
oder Verwendung nicht zugelassener Ersatzteile sind ausge-
schlossen. Das Risiko trägt allein der Benutzer.

Verwendete Warnhinweise und 
Symbole
In der vorliegenden Bedienungsanleitung, auf der Verpackung 
und dem Gerät werden folgende Warnhinweise verwendet 
(falls zutreffend):

 GEFAHR

Ein Warnhinweis dieser Gefahrenstufe kenn-
zeichnet eine gefährliche Situation.

Falls die gefährliche Situation nicht vermieden wird, wird 
dies zu schweren Verletzungen oder zum Tode führen.

	► Die Anweisungen in diesem Warnhinweis befolgen, 
um die Gefahr von schweren Verletzungen oder des 
Todes zu vermeiden.
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 WARNUNG

Ein Warnhinweis dieser Gefahrenstufe kenn-
zeichnet eine mögliche gefährliche Situation.

Falls die gefährliche Situation nicht vermieden wird, kann 
dies zu schweren Verletzungen oder zum Tode führen.

	► Die Anweisungen in diesem Warnhinweis befolgen, 
um die Gefahr von schweren Verletzungen oder des 
Todes zu vermeiden.

 VORSICHT

Ein Warnhinweis dieser Gefahrenstufe kenn-
zeichnet eine mögliche gefährliche Situation.

Falls die gefährliche Situation nicht vermieden wird, kann 
dies zu Verletzungen führen.

	► Die Anweisungen in diesem Warnhinweis befolgen, 
um Verletzungen von Personen zu vermeiden.

ACHTUNG

Ein Warnhinweis dieser Gefahrenstufe kenn-
zeichnet einen möglichen Sachschaden.

Falls die Situation nicht vermieden wird, kann dies zu 
Sachschäden führen.

	► Die Anweisungen in diesem Warnhinweis befolgen, 
um Sachschäden zu vermeiden.

HINWEIS

	► Ein Hinweis kennzeichnet zusätzliche Informationen, 
die den Umgang mit dem Gerät erleichtern.

Das Qi-Symbol besagt, dass durch die eingesetzte 
Technologie eine kabellose Ladung möglich ist. 
Kompatible Geräte werden automatisch erkannt und 
mit der korrekten Ladeleistung versorgt. Die Ausgangs-
leistung ist abhängig vom verwendeten USB-Netzteil.
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Sicherheit
In diesem Kapitel erhalten Sie wichtige Sicherheitshinweise im 
Umgang mit dem Gerät. Dieses Gerät entspricht den vorge-
schriebenen Sicherheitsbestimmungen. Ein unsachgemäßer 
Gebrauch kann zu Personen- und Sachschäden führen.

Grundlegende Sicherheitshinweise
Beachten Sie für einen sicheren Umgang mit dem Gerät die 
folgenden Sicherheitshinweise:

	■ Kontrollieren Sie das Gerät vor der Verwendung auf 
äußere sichtbare Schäden. Nehmen Sie ein beschädig-
tes oder heruntergefallenes Gerät nicht in Betrieb.

	■ Lassen Sie beschädigte Netzstecker oder Netzkabel 
(nicht im Lieferumfang enthalten) sofort von autorisiertem 
Fachpersonal, dem Kundenservice oder von einer ähnlich 
qualifizierten Person austauschen, um Gefährdungen zu 
vermeiden.

	■ Dieses Gerät kann von Kindern ab 8 Jahren und darüber  
sowie von Personen mit verringerten physischen, sensori-
schen oder mentalen Fähigkeiten oder Mangel an Erfah-
rung und Wissen benutzt werden, wenn Sie beaufsichtigt 
oder bezüglich des sicheren Gebrauchs des Gerätes 
unterwiesen wurden und die daraus resultierenden 
Gefahren verstehen. Kinder dürfen nicht mit dem Gerät 
spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung dürfen nicht 
von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgeführt werden.

	■  GEFAHR! Verpackungsmaterialien sind kein Kinder-
spielzeug! Halten Sie alle Verpackungsmaterialien von 
Kindern fern. Es besteht Erstickungsgefahr!

	■ Schützen Sie das Anschlusskabel vor heißen Oberflä-
chen und scharfen Kanten und achten Sie darauf, dass 
es nicht straff gespannt oder geknickt wird.

	■ Lassen Sie Reparaturen am Gerät nur von autorisiertem 
Fachpersonal oder dem Kundenservice durchführen. Durch 
unsachgemäße Reparaturen können Gefahren für den 
Benutzer entstehen. Zudem erlischt der Garantieanspruch.



TLD 2 A1■ 6 │ DE│AT│CH

	■ Nehmen Sie keine eigenmächtigen Umbauten oder 
Veränderungen an dem Gerät vor.

	■ Öffnen Sie niemals das Gehäuse des Gerätes.  
Es befinden sich keine zu wartenden Teile im Inneren.  
Des Weiteren verlieren Sie Ihren Garantieanspruch.

	■ Setzen Sie das Gerät keinem Spritz- und/oder Tropf-
wasser aus und stellen Sie keine mit Flüssigkeit gefüllten 
Gegenstände wie Vasen oder offene Getränke auf oder 
neben das Gerät.

	■ Halten Sie offene Flammen (z. B. Kerzen) zu jeder Zeit 
von dem Gerät fern.

	■ Das Gerät ist nicht für den Betrieb in Räumen mit hoher 
Temperatur oder Luftfeuchtigkeit (z. B. Badezimmer) oder 
übermäßigen Staubaufkommen ausgelegt.

	■ Setzen Sie das Gerät nie extremer Hitze aus.

	■ Verwenden Sie das Gerät nicht sofort, wenn es von 
einem kalten Raum in einen warmen Raum gebracht 
wurde. Lassen Sie das Gerät erst akklimatisieren, bevor 
Sie es einschalten.

	■ Decken Sie das Gerät während des Betriebs nicht ab.

	■ Aufgrund der hohen Stromaufnahme, muss ein USB-Netz-
teil zum Betrieb des Ladepads verwendet werden.  
Betreiben Sie das Ladepad nicht an einem USB-Anschluss 
eines PCs oder Notebooks.

	■ Legen Sie während des Betriebs keine metallischen  
Gegenstände zwischen Ladepad und Mobiltelefon.  
Metallische Gegenstände, wie z.B. Münzen, Schlüssel, 
aber auch Kreditkarten oder NFC-Karten, können zu 
einer Überhitzung führen.

	■ Wenn das Mobiltelefon geladen wird, darf sich in der 
Telefonhülle keine Metallplatte befinden. Metallische 
Gegenstände können zu einer Überhitzung führen.

	■ Beachten Sie auch die Bedienungsanleitung Ihres Mobil-
telefons.
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■  WARNUNG! Wenn Sie am Gerät ungewöhnliche 
Geräusche, Brandgeruch oder Rauchentwicklung fest
stellen, trennen Sie das Anschlusskabel vom Gerät.  
Lassen Sie das Gerät durch einen qualifizierten Fach-
mann überprüfen, bevor Sie es erneut verwenden.

Hinweise zur Funkschnittstelle

■ ACHTUNG! Funkstörungen! Verwenden Sie niemals
das Produkt in Flugzeugen, Krankenhäusern, Betriebsräu-
men oder in der Nähe medizinischer Elektroniksysteme. 
Die übertragenen drahtlosen Signale könnten Auswirkun-
gen auf die Funktionalität sensibler Elektrogeräte haben.

■ WARNUNG! Halten Sie das Produkt immer mindes-
tens 20 cm von Herzschrittmachern oder implantierbaren
Kardioverter-Defibrillatoren fern, da elektromagnetische
Strahlung die Funktionalität von Herzschrittmachern
beeinträchtigen kann.

■ Die übertragenen Funkwellen könnten Störungen in
Hörgeräten verursachen.

■ Verwenden Sie das Produkt niemals in der Nähe
von brennbaren Gasen oder explosionsgefährdeten
Bereichen (z. B. Lackierereien), da die abgegebenen
Funkwellen Explosionen und Brände verursachen können.

■ Die Kompernass Handels GmbH ist nicht für Störungen
von Radio- und Fernsehgeräten aufgrund einer unbe-
fugten Veränderung des Produktes verantwortlich. Die
Kompernass Handels GmbH übernimmt des Weiteren
keine Haftung für die Verwendung oder den Ersatz von
Kabeln, die nicht von der Kompernass Handels GmbH
vertrieben werden.

■ Der Benutzer des Produktes ist allein für die Behebung
von Störungen verantwortlich, die durch unbefugte
Veränderungen des Produktes sowie durch den Ersatz
solcher veränderter Produkte verursacht wurden.
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Teilebeschreibung/Bedienelemente
(Abbildungen siehe Ausklappseite)

1	 Ladefläche 1

2	Anschlussbuchse (USB Typ C)

3	Ladefläche 2 

4	Betriebs-LED 2

5	Betriebs-LED 1

6	Anschlusskabel (  USB Typ A auf USB Typ C)

7	Bedienungsanleitung (Symbolbild)

Inbetriebnahme

Auspacken

	♦ Entnehmen Sie alle Teile und die Bedienungsanleitung  
aus der Verpackung.

	♦ Entfernen Sie sämtliches Verpackungsmaterial.

Lieferumfang prüfen
(Abbildungen siehe Ausklappseite)
Der Lieferumfang besteht aus folgenden Komponenten:

	▯ Kabelloses Qi®-Ladepad

	▯ Anschlusskabel 6 (USB Typ A auf USB Typ C)

	▯ Diese Bedienungsanleitung 7

HINWEIS

	► Prüfen Sie die Lieferung auf Vollständigkeit und auf 
sichtbare Schäden.

	► Bei einer unvollständigen Lieferung oder Schäden infolge 
mangelhafter Verpackung oder durch Transport wenden 
Sie sich an die Service-Hotline (siehe Kapitel Service).
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Verpackung entsorgen
Die Verpackungsmaterialien sind nach umweltver-
träglichen und entsorgungstechnischen Gesichts-
punkten ausgewählt und deshalb recyclebar. 

Entsorgen Sie nicht mehr benötigte Verpackungsmaterialien 
gemäß den örtlich geltenden Vorschriften.

Entsorgen Sie die Verpackung umweltgerecht. 
Beachten Sie die Kennzeichnung auf den 
verschiedenen Verpackungsmaterialien und 
trennen Sie diese gegebenenfalls gesondert.  

Die Verpackungsmaterialien sind gekennzeichnet mit 
Abkürzungen (a) und Ziffern (b) mit folgender Bedeutung: 
1–7: Kunststoffe, 20–22: Papier und Pappe, 
80–98: Verbundstoffe.

Bedienung und Betrieb
Mobiltelefon kabellos laden

ACHTUNG

► Betreiben Sie das Ladepad nur in trockenen Innenräumen.
► Aufgrund der hohen Stromaufnahme, muss ein USB-

Netzteil zum Betrieb des Ladepads verwendet werden. 
Betreiben Sie das Ladepad nicht an einem USB-
Anschluss eines PCs oder Notebooks.

► Verwenden Sie für das Ladepad nur USB-Netzteile mit
einer geeigneten Ausgangsspannung und einem geeig-
neten Ausgangsstrom (siehe Kapitel Technische Daten).

► Die Ladeleistung ist abhängig von dem verwendeten
USB-Netzteil, maximal sind 2x10 W möglich.

► Entfernen Sie das Anschlusskabel 6 nach Beendi-
gung des Ladevorgangs.

♦ Verbinden Sie den USB-A-Stecker des Anschluss
kabels 6 mit einem geeigneten USB-Netzteil (nicht im
Lieferumfang enthalten). 
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	♦ Verbinden Sie den USB-C-Stecker des Anschluss
kabels 6 mit der Anschlussbuchse 2 des Ladepads 
und das USB-Netzteil mit einer Steckdose. Die Betriebs-
LEDs 1 4 und 2 5 leuchten ca. 3 Sekunden lang blau 
auf und erlöschen dann. Das Gerät befindet sich im 
Standby und ist betriebsbereit.

	♦ Legen Sie das Mobiltelefon mit der Rückseite nach 
unten auf das Ladepad. Positionieren Sie es dabei mittig 
auf der Ladefläche 1 1 oder der Ladefläche 2 3  
(siehe Abb. A). Sie können zwei Mobiltelefone gleichzei-
tig aufladen (siehe Abb. B).

Abb. A

Abb. B
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HINWEIS

► Manche Mobiltelefone müssen zum Laden aus ihrer
Hülle genommen werden.

► Ab einer Umgebungstemperatur über 25 °C wird die
Ladeleistung zum Schutz vor Überhitzung reduziert. 
Die Ladezeit Ihres Mobiltelefons wird dadurch erhöht.

► Die Anschlussbuchse (USB Typ C) 2 kann nicht als
Ausgang verwendet werden.

► Kompatible Mobiltelefone werden automatisch
erkannt. Bei nicht kompatiblen Mobiltelefonen warnt
die Betriebs-LED 1 5/2 4 neben der jeweiligen
Ladefläche 1 1/2 3 durch ein blaues Blinken. 
Verwenden Sie dann einen geeigneten Adapter.

♦ Der Ladevorgang beginnt umgehend und wird Ihnen auf
dem Display Ihres Mobiltelefons angezeigt. Nutzen Sie
die Ladefläche 1 1, dann zeigt Ihnen die Betriebs-LED
1 5 den Ladevorgang an: Die Betriebs-LED 1 5 leuch-
tet durchgehend blau. Nutzen Sie die Ladefläche 2 3,
dann leuchtet die Betriebs-LED 2 4.

♦ Auf dem Display des Mobiltelefons wird der Lade
fortschritt angezeigt. 

♦ Nehmen Sie das Mobiltelefon von der Ladefläche 1 1/
2 3 und entfernen Sie das Anschlusskabel 6, wenn der
Ladevorgang beendet ist.
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Status der LED-Anzeige
Je nach Betriebsstatus verhalten sich die Betriebs-LEDs 1 5 
und 2 4 wie folgt:

Betriebs-LED Status

Leuchtet ca. 3 Sekun-
den blau

Gerät wird mit Strom versorgt und 
ist betriebsbereit

Aus

Standby

Betriebs-LED 1 5 bzw. 2 4 
erlischt bei vollständiger Ladung 
des Mobiltelefons

Leuchtet blau
Mobiltelefon wird induktiv 
aufgeladen

Blinkt blau
Mobiltelefon ist nicht kompatibel

Fehlermeldung

Blinkt grün
Nicht kompatibles Netzteil oder 
Kabel ist angeschlossen

Fehlersuche

Die Betriebs-LEDs 1 5 und 2 4 leuchten beim Start-
vorgang nicht ca. 3 Sekunden lang auf.

	♦ Überprüfen Sie die Verbindung des USB-C-Steckers zum 
Ladepad an der Anschlussbuchse 2.

	♦ Überprüfen Sie die Verbindung des USB-A-Steckers zum 
USB-Netzteil (nicht im Lieferumfang enthalten).

	♦ Verbinden Sie das USB-Netzteil mit einer anderen 
Steckdose.
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Die Betriebs-LED 1 5/ 2 4 leuchtet nicht während 
ein Mobiltelefon auf der Ladefläche 1 1/2 3 liegt.
(Ein Mobiltelefon wird nicht geladen.)
♦ Möglicherweise verhindert die Hülle des Mobiltelefons

das Laden per Induktionsladung. Entfernen Sie die Hülle
von dem Mobiltelefon.

♦ Das Mobiltelefon liegt nicht korrekt auf dem Ladepad
und das Laden per Induktionsladung beginnt nicht. Über-
prüfen Sie die Position des Mobiltelefons (siehe Kapitel
Mobiltelefon kabellos laden).

Die Betriebs-LED 1 5/2 4 blinkt blau.
♦ Das Mobiltelefon ist nicht kompatibel für die Qi-Techno

logie per Induktionsladung und kann nicht geladen
werden. Verwenden Sie einen geeigneten Adapter, um
das Mobiltelefon per Induktionsladung laden zu können.

♦ In manchen Hülllen von Mobiltelefonen sind Metall-
platten verarbeitet. Die Betriebs-LED 1 5/2 4 kann
auf diese Metallplatten reagieren. Verwenden Sie die
Hüllen nicht beim Laden per Induktionsladung, sondern
entfernen diese vorher von dem Mobiltelefon.

Die Betriebs-LEDs 1 5 und 2 4 blinken grün.
♦ Das grüne Blinken wird ausgelöst, wenn ein nicht kompa-

tibles USB-Netzteil oder Kabel verwendet wird. Stellen
Sie sicher, dass ein kompatibles USB-Netzteil und Kabel
verwendet wird (USB-Netzteil nicht im Lieferumfang
enthalten, siehe Kapitel Technischen Daten).

HINWEIS

► Wenn Sie mit den vorstehend genannten Schritten das
Problem nicht lösen können, wenden Sie sich an die
Service-Hotline (siehe Kapitel Service).
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Reinigung

ACHTUNG

► Stellen Sie sicher, dass bei der Reinigung keine Feuch-
tigkeit in das Gerät eindringt, um eine irreparable
Beschädigung des Gerätes zu vermeiden.

► Verwenden Sie keine ätzenden, scheuernden oder
lösungsmittelhaltigen Reinigungsmittel. Diese können
die Oberflächen des Gerätes angreifen.

♦ Reinigen Sie das Gerät ausschließlich mit einem leicht
angefeuchteten Tuch.

Lagerung bei Nichtbenutzung
♦ Lagern Sie das Gerät an einem trockenen und staubfrei-

en Ort ohne direkte Sonneneinstrahlung.

Entsorgung

Gerät entsorgen
Das nebenstehende Symbol einer durchgestrichenen 
Mülltonne auf Rädern zeigt an, dass dieses Gerät 
der Richtlinie 2012/19/EU unterliegt. Diese Richt

linie besagt, dass Sie dieses Gerät am Ende seiner Nut-
zungszeit nicht mit dem normalen Haushaltsmüll entsorgen 
dürfen, sondern in speziell eingerichteten Sammelstellen, 
Wertstoffhöfen oder Entsorgungsbetrieben abgeben müssen.

Diese Entsorgung ist für Sie kostenfrei. Schonen 
Sie die Umwelt und entsorgen Sie fachgerecht.

�Möglichkeiten zur Entsorgung des ausgedienten 
Produkts erfahren Sie bei Ihrer Gemeinde- oder 
Stadtverwaltung.
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Anhang

Technische Daten

Eingangsspannung/ 
-strom

(  Gleichstrom)

Input*1: 5 V /3 A

Input*2: �9 V /3 A 
12 V /2,25 A

Ausgangsleistung

Output*1: 
Max. 2×5 W

Beim Anschluss an 
ein QC 3.0-kom-
patibles AC/DC-  
Netzteil; Netzteil 
nicht im Lieferum-
fang enthalten.

Output*2: 
Max. 2×10 W

Frequenzband 110 - 205 kHz

Max. H-Feld < 66 dBµA/m in 10 m Entfernung

Max. Abstand Mobil-
telefon zu Ladefläche 
1 1/2 3

≤ 5 mm

Betriebstemperatur +5°C bis +35°C

Lagertemperatur 0°C bis +40°C

Luftfeuchtigkeit  
(keine Kondensation)

≤ 75%

Maße ca. 18,0×8,5×0,95 cm

Gewicht ca. 90 g (ohne Kabel)

Vereinfachte EU-Konformitätserklärung
Hiermit erklärt die Kompernaß Handels GmbH, 
dass der Funkanlagentyp Kabelloses Qi®-
Ladepad TLD 2 A1 der Richtlinie 2014/53/EU 

und der Richtlinie 2011/65/EU entspricht.

Der vollständige Text der EU-Konformitätserklärung ist unter 
der folgenden Internetadresse verfügbar:  
https://dl.kompernass.com/398128_DOC.pdf
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Garantie der Kompernaß Handels GmbH
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

Sie erhalten auf dieses Gerät 3 Jahre Garantie ab Kauf-
datum. Im Falle von Mängeln dieses Produkts stehen Ihnen 
gegen den Verkäufer des Produkts gesetzliche Rechte zu. 
Diese gesetzlichen Rechte werden durch unsere im Folgen-
den dargestellte Garantie nicht eingeschränkt.

Garantiebedingungen

Die Garantiefrist beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewah-
ren Sie den Kassenbon gut auf. Dieser wird als Nachweis 
für den Kauf benötigt.

Tritt innerhalb von drei Jahren ab dem Kaufdatum dieses 
Produkts ein Material- oder Fabrikationsfehler auf, wird das 
Produkt von uns – nach unserer Wahl – für Sie kostenlos 
repariert, ersetzt oder der Kaufpreis erstattet. Diese Garan-
tieleistung setzt voraus, dass innerhalb der Dreijahresfrist das 
defekte Gerät und der Kaufbeleg (Kassenbon) vorgelegt 
und schriftlich kurz beschrieben wird, worin der Mangel 
besteht und wann er aufgetreten ist.

Wenn der Defekt von unserer Garantie gedeckt ist, erhalten 
Sie das reparierte oder ein neues Produkt zurück. Mit 
Reparatur oder Austausch des Produkts beginnt kein neuer 
Garantiezeitraum.

Garantiezeit und gesetzliche Mängelansprüche

Die Garantiezeit wird durch die Gewährleistung nicht verlän-
gert. Dies gilt auch für ersetzte und reparierte Teile. Eventuell 
schon beim Kauf vorhandene Schäden und Mängel müssen 
sofort nach dem Auspacken gemeldet werden. Nach Ablauf 
der Garantiezeit anfallende Reparaturen sind kostenpflichtig.
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Garantieumfang

Das Gerät wurde nach strengen Qualitätsrichtlinien sorgfäl-
tig produziert und vor Auslieferung gewissenhaft geprüft.

Die Garantieleistung gilt für Material- oder Fabrikationsfehler. 
Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Produktteile, die nor-
maler Abnutzung ausgesetzt sind und daher als Verschleiß-
teile angesehen werden können oder für Beschädigungen an 
zerbrechlichen Teilen, z. B. Schalter, Akkus oder Teile, die aus 
Glas gefertigt sind.

Diese Garantie verfällt, wenn das Produkt beschädigt, nicht 
sachgemäß benutzt oder gewartet wurde. Für eine sachge-
mäße Benutzung des Produkts sind alle in der Bedienungs-
anleitung aufgeführten Anweisungen genau einzuhalten. 
Verwendungszwecke und Handlungen, von denen in der 
Bedienungsanleitung abgeraten oder vor denen gewarnt 
wird, sind unbedingt zu vermeiden.

Das Produkt ist nur für den privaten und nicht für den 
gewerblichen Gebrauch bestimmt. Bei missbräuchlicher und 
unsachgemäßer Behandlung, Gewaltanwendung und bei 
Eingriffen, die nicht von unserer autorisierten Servicenieder-
lassung vorgenommen wurden, erlischt die Garantie.

Abwicklung im Garantiefall

Um eine schnelle Bearbeitung Ihres Anliegens zu gewähr-
leisten, folgen Sie bitte den folgenden Hinweisen:

	■ Bitte halten Sie für alle Anfragen den Kassenbon 
und die Artikelnummer (IAN) 398128_2107 
als Nachweis für den Kauf bereit.

	■ Die Artikelnummer entnehmen Sie bitte dem Typenschild 
am Produkt, einer Gravur am Produkt, dem Titelblatt der 
Bedienungsanleitung (unten links) oder dem Aufkleber 
auf der Rück- oder Unterseite des Produktes.

	■ Sollten Funktionsfehler oder sonstige Mängel auftreten, 
kontaktieren Sie zunächst die nachfolgend benannte 
Serviceabteilung telefonisch oder per E-Mail.
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	■ Ein als defekt erfasstes Produkt können Sie dann unter Beifü-
gung des Kaufbelegs (Kassenbon) und der Angabe, worin 
der Mangel besteht und wann er aufgetreten ist, für Sie por-
tofrei an die Ihnen mitgeteilte Serviceanschrift übersenden.

�Auf www.lidl-service.com können Sie diese und 
viele weitere Handbücher, Produktvideos und Ins-
tallationssoftware herunterladen.

�Mit diesem QR-Code gelangen Sie direkt auf 
die Lidl-Service-Seite (www.lidl-service.com) 
und können durch die Eingabe der 
Artikelnummer (IAN) 398128_2107 Ihre 
Bedienungsanleitung öffnen.

Service

�Service Deutschland 
Tel.: 0800 5435 111 (kostenfrei aus dem dt. 
Festnetz / Mobilfunknetz)  
E-Mail: kompernass@lidl.de

�Service Österreich 
Tel.: 0820 201 222  
E-Mail: kompernass@lidl.at

�Service Schweiz 
Tel.: 0842 665566 (0,08 CHF / Min.,  
Mobilfunk max. 0,40 CHF / Min.)  
E-Mail: kompernass@lidl.ch

IAN 398128_2107

Importeur
Bitte beachten Sie, dass die folgende Anschrift keine 
Serviceanschrift ist. Kontaktieren Sie zunächst die benannte 
Servicestelle.

KOMPERNASS HANDELS GMBH

BURGSTRASSE 21 • 44867 BOCHUM • DEUTSCHLAND

www.kompernass.com
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